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Institut fur Wirtschaftsinformatik

A&, Universitit St.Gallen

Wissenschatftliche(r) Mitarbeiterin / Mitarbeiter

Doktorandin / Doktorand
am Lehrstuhl Prof. Dr. Walter Brenner

im Bereich

IT-Dienstleistungsmanagement / IT-Service Management

Am Institut fur Wirtschaftsinformatik der Universitat St. Gallen ist ab sofort die Stelle einer / eines wis-
senschaftlichen Mitarbeiterin / Mitarbeiters zu besetzen. Die Mdglichkeit zur Promotion in einem gere-
gelten Verfahren (3,5 Jahre) ist gegeben.

Das Kompetenzzentrum befasst sich mit der Entwicklung von Managementkonzepten und -methoden
fur die Dienstleistungsbranche mit Schwerpunkt auf internen und externen IT-Dienstleistern / CIO-
Bereichen. Gemeinsam mit den Forschungspartnern, wie beispielsweise der Deutschen Bank,
Swisscom IT Services, Allianz SE oder T-Systems, werden die Konzepte entwickelt und in der Praxis
getestet.

Forschungsschwerpunkte sind:
e Einsatz von Methoden der klassischen Industrie fur IT-Dienstleister / ERP-Systeme fir
IT-Dienstleister
e Produktions- und Logistikmanagement bei IT-Dienstleistungsunternehmen
e Group IT Controlling / IT-Controlling von Dienstleistungsverhaltnissen
e Optimierung von globalen Produktionsnetzwerken in der IT

Was Sie erwartet:

Teamorientierte Projektarbeit mit unseren international tatigen Partnerunternehmen
Forschungsthemen, die Praxis und Theorie miteinander verbinden

Zeitlich planbares Promotionsstudium (3,5 Jahre) an einer renommierten Universitat
Professionelles Arbeitsumfeld und privatwirtschaftliches Salar

Wenn Sie die Zusammenarbeit in einem jungen, hochmotivierten Team und die akademische Ausei-
nandersetzung in ansprechender geografischer Lage zwischen Bodensee und Schweizer Alpen an-
spricht, sollten Sie folgende Voraussetzungen mitbringen:

o Pradikatsexamen einer wissenschaftlichen Hochschule in einer der folgenden Fachrichtungen:
o Wirtschafts- oder Kommunikationswissenschaften
o Wirtschaftsinformatik / Informatik mit Nebenfach Wirtschaftswissenschaften
e Gutes schriftliches Ausdrucksvermdgen und exzellente Englischkenntnisse in Wort und Schrift
e Einschlagige Praktika, vorzugsweise im fremdsprachigen Ausland, oder Berufserfahrung
¢ Hohes Engagement, die Bereitschaft sich mit Problemen der Praxis auseinanderzusetzen,
Selbstverantwortung, Leistungsbereitschaft und Spass an der Arbeit in einem Team

Weitere Informationen zum Institut finden Sie unter www.iwi.unisg.ch sowie zum Kompetenzzentrum
unter www.cciim.ch (Ansprechpartner Dr. Falk Uebernickel — falk.uebernickel@unisg.ch).

Ihre aussagekraftige Bewerbung richten Sie bitte bis zum 30. September 2010 an:
Institut fr Wirtschaftsinformatik

Lehrstuhl Professor Brenner

z.Hd. Dr. Peter Gut

Muiller-Friedberg-Str. 8

CH-9000 st. Gallen

Telefon ++41 (0)71 224 2420
E-Mail: iwi24.bewerbungen@unisg.ch


http://www.iwi.unisg.ch/
../09%2008/www.cciim.ch

